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Krankheitsmanagement SZ: Ablauf Krankmeldung, giiltig ab 01.06.2023

Ablauf Pflege

Krankmeldung von Montag — Freitag:

1. Krankmeldung per Telefon tagstiber bis 06:30 Uhr fir Friihdienst und bis 07:30 Uhr fiir
Spatdienst auf 666 an TV oder in der Nacht auf 672 UND Meldung an 686 Verwaltung durch MA
2. TV braucht die Info flr Tagesbetrieb und Ersatzsuche
Verwaltung macht Infomail an Vorgesetzte (TL & PDL) und Rechnungswesen und
Personaladministration

Krankmeldung am Wochenende/ an Feiertagen:

1. Krankmeldung per Telefon tagsiiber analog Werktag auf 666 an TV oder in der Nacht auf 672
durch MA

2. TV braucht Info flr Tagesbetrieb und Ersatzsuche
TV macht Infomail an leitung@seniorenzentrum-wassen.ch

4. Verwaltung informiert die Vorgesetzten und Rechnungswesen und Personaladministration (je
nach Verflgbarkeit der Pflegekader an PDL/TL der jeweiligen Teams

Ablauf Kiiche und Hauswirtschaft
Krankmeldung Montag — Freitag:

Krankmeldung per Telefon an BL bei Ferienabwesenheit Stv

BL organisiert Tagesgeschaft und Ersatzsuche

MA meldet sich zuséatzlich bei Verwaltung 686

Verwaltung macht Infomail an (BL & Stv), Rechnungswesen und Personaladministration

el

Krankmeldung am Wochenende/ an Feiertagen:

Krankmeldung per Telefon an BL bei Ferienabwesenheit Stv
BL organisiert Tagesgeschaft und Ersatzsuche
BL macht Infomail an leitung@seniorenzentrum-wassen.ch

el

Verwaltung informiert Vorgesetzte, Rechnungswesen und Personaladministration
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Nach Information aller Beteiligten:

5. Anruf Vorgesetzter beim erkrankten MA: Es darf nach den Griinden gefragt werden, der MA
muss aber grundsatzlich nicht im Detail antworten. Er muss aber Auskunft geben, wie lange die
Absenz voraussichtlich dauert, um den Tagesbetrieb sicherstellen zu kénnen.

6. Erkrankter MA meldet sich spatestens zwei Tage vor Ablauf des Arztzeugnisses bei Verwaltung
und meldet den Stand (weiterer Arzttermin etc.). Meldung erfolgt Mo-Fr.

7. Verwaltung macht Infomail an Vorgesetzte, Rechnungswesen und Personaladministration

8. Riickkehrgesprach durch Vorgesetzte nach Arbeitsaufnahme nach Krankheit. Schriftliche Notizen
werden kurz abgefasst (handschriftlich am Gespréach). Auffalligkeiten werden festgehalten.

Besonderes: Riickkehrgesprach gilt auch fur die Verwaltung
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